INTEGRITETSPOLICY
- Personuppgiftshanteringen pa RMT

Varfér har vi denna policy?

RMT levererar olika typer av informationssystem och konsulttjanster till foretag inom
manga olika branscher, saval inom som utanfor Sverige. | var kontakt med nya och
befintliga kunder hanterar vi information om vara kunder och deras anstallda.

Mycket av de uppgifter vi hanterar ar information om foretag men en del av
informationen ror enskilda personer, exempelvis nar en anstalld kontaktar oss for
presentation av vara tjanster och hur vi kan hjalpa foretaget, for support och fakturering
eller nar en enskild kontaktar oss for anstallning eller praktik. For dessa uppgifter ar vi
personuppgiftsansvariga.

Enligt lag maste vi da informera om bland annat hur de personuppgifterna behandlas och
varfor, hur lange de behandlas och vad du kan gbra om du inte vill att vi ska behandla
personuppgifter om dig eller om uppgifter vi har om dig ar felaktiga.

Vill du lasa mer om personuppgiftshantering och de lagar och regler som géller, ga in pa
Datainspektionens hemsida.

Undantag fran denna policy

Personuppgifter som kunder ar personuppgiftsansvariga for men som hanterasivara
informationssystem, dar vi ar att betrakta som personuppgiftsbitrade, behandlas enligt
sarskild éverenskommelse med kunden.

Personuppgiftshantering avseende anstallda och konsulter regleras sarskilt i var interna
Integritetspolicy for anstallda.

Var ambition

Var ambition ar att all behandling som sker ska upplevas som rimlig av den enskilda
personen och ske pa ett sddant satt att den kan accepteras av den som behandlas, dven i
de fall da behandlingen sker pa annan grund dn samtycke eller avtal.

Om du har ndgon synpunkt pa var hantering eller inte vill att dina uppgifter ska behandlas
eller lagras pa sé satt som anges i den har Integritetspolicyn — kontakta oss sé kan vi
diskutera en bra lésning!

For dig som ar eller har varit kund hos oss eller ar anstalld hos sadant féretag

Omdu eller din arbetsgivare ar kund hos oss sa hanterar vi personuppgifter i huvudsak
for att kunna leverera den produkt eller tjanst som ni har bestallt av oss, for att ge
support, forbattra tjansten, tillvarata vara respektive rattigheter och i dvrigt administrera
avtalet mellan oss. Ofta ar det en namngiven eller annars identifierbar person som vi har


https://www.datainspektionen.se/

kontakt med hos kunden och da behover vi kunna behandla de personuppgifterna for att
fullgdra dessa syften (exempelvis namn och kontaktuppgifter till anstallda pa foretaget).
Vi kan ocksa komma att behandla personuppgifter for exempelvis fakturering (vem som
kontaktat support, kontaktperson pé foretaget etc).

Vikan ocksa komma att behandla dina personuppgifter for information om vara andra
tjanster, uppgraderingar eller annan information eller marknadsforing. Detta for att
kunna fortsatta erbjuda er relevanta produkter och tjanster samt tillhandahalla
information som ni kan behova for ert nyttjande av bestéllda produkter och tjanster.

| de fall vi publicerar namn pa referenspersoner pa var hemsida eller i annat
marknadsforingsmaterial sker det efter samtycke fran den behandlade.

Annu inte kund

Om du har tagit kontakt med oss for att fa mer information om vara produkter och
tjanster till ditt foretag eller ett foretag du ar anstalld vid s& kommer vi att behandla och
spara uppgifterna om detta for att kunna fullgéra det andamalet. De uppgifter vi
behandlar ar da sadana som du lamnat till oss.

For dig som ar leverantor eller anstalld hos sadant foretag

| var kontakt med en leverantor eller en anstalld hos leverantdr sa kan vi komma att
hantera personuppgifter, sésom namn och kontaktuppgifter till sdljare och dylikt. Vi
sparar da uppgifterna for att kunna ta del av den produkt eller tjanst som foretaget
levererar, tillvarata vara rattigheter och i vrigt administrera avtalsforhallandet.

Direktmarknadsfoéring

For att kunna marknadsfora vara produkter och tjanster till ditt foretag eller digi din
yrkesroll s& behandlar och sparar vi uppgifter om dig for direktmarknadsféring. Denna
behandling kan omfatta utskick med information om nyheter, uppdateringar och annan
direktmarknadsforing.

Om du samtyckt till direktmarknadsforing genom att godkanna denna Integritetspolicy sa
ar det grunden for var behandling. Annars sker behandlingen efter en intresseavvagning,
dar vartintresse ar att kunna marknadsféra vara produkter till dig.

For dig som soker jobb eller praktik

Om du soker jobb eller praktik hos oss behandlar vi som utgdngspunkt de uppgifter du
sjalv skickar in sasom kontaktuppgifter, personnummer, utbildning och erfarenhet, betyg
och intyg etc. Om det blir aktuellt att ga vidare i en rekryteringsprocess sa kan vi komma
att inhamta ytterligare uppgifter om dig fran exempelvis referenspersoner (sasom
omdodmen och halsa, t.ex. anmarkningar kring sjukfranvaro) eller uppgifter om
kreditvardighet eller dylikt.



Visparar uppgifterna for att kunna matcha dig mot tjanster hos oss och for att kunna
tillvarata vara rattigheter, om det exempelvis skulle uppkomma tvist kring en
rekryteringsprocess.

Om du blir anstalld eller praktiserar hos oss kommer du att f& del av var Integritetspolicy
for anstallda, som utgor ett komplement till denna Integritetspolicy.

Du kan nadr som helst kontakta oss och fraga vilka uppgifter vi har om dig, se nedan.
Grunden for var behandling

Om du har ingatt ett avtal med oss och dari gett oss ratt att behandla personuppgifter
eller lamnat ditt samtycke till behandlingen pa annat satt ar det var primara grund for
behandlingen. Om det inte finns nagot avtal eller uttryckligt samtycke fran dig sa sker
behandlingen efter en intresseavvagning mellan vart intresse enligt ovan och din
integritet eller for att fullgdra en laglig forpliktelse.

Hur lange sparar vi dina uppgifter?

Uppgifter som vi behandlar enligt denna Integritetspolicy sparas under avtalsforhallandet
eller sa lange det ar nodvandigt for respektive dandamal och i enlighet med géllande lagar
ochregler. Hur lange vi sparar uppgifterna beror bland annat pa om uppgifterna ska
sparas enligt lag, hur avtalet mellan oss ser ut och varfor vi behdver uppgiften.

Om behandlingen grundar sig pa ditt samtycke sa behandlar vi uppgifterna tills du
aterkallar ditt samtycke, dock aldrig langre an vi har behov av dem.

Vilka uppgifter raderar vi?

Observera att de uppgifter vi raderar ar dina personuppgifter. Andra uppgifter som ror
exempelvis det foretag du ar anstalld hos och som inte utgor personuppgifter omfattas
inte av denna Integritetspolicy.

Vilka kan fa tillgang till dina personuppgifter?

Hos oss finns uppgifterna tillgangliga for enskilda medarbetare som behdver ha tillgéng
till dem for att uppfylla syftena med var behandling. All personal ar inforstddda med denna
Integritetspolicy och vara rutiner for hantering av personuppgifter.

Vihanterar dina uppgifter i e-post, interna system och system som tillhandahalls som
molntjanst av Microsoft Aktiebolag. Uppgifter som hanteras i Microsofts molntjanster ar
krypterade.

Delning av personuppgifter

De uppgifter du lamnar till oss anvands endast for RMT:s interna bruk. Vi saljer inte
uppgifter till annan. Vi kan dock lamna uppgifterna vidare till externa tjansteleverantorer
som hanterar administrativa uppgifter at oss, exempelvis for ekonomihantering och
marknadsanalys.



Viforbehaller oss ratten att lamna ut dina personuppgifter for det fall det sker
organisationella, strukturella eller finansiella forandringar i bolaget, sdsom exempelvis
forvary, forsaljning eller omorganisation. Vi kan ocksa behdva ldmna ut uppgifterna for att
skydda bolagets sakerhet, egendom eller dylikt.

Vikan ocksa vara skyldiga att Iamna ut uppgifter for att fullgora lagkrav eller liknande eller
for att ta tillvara vara rattigheter.

Avidentifierad information

Vikan komma att anvanda avidentifierad eller annars kollektiviserad information for
affarssyften. Sddan information gér da inte att sparatill en enskild person.

Hur vi skyddar dina personuppgifter

Vidr manaom att dina uppgifter ska vara sakra hos oss. Uppgifterna hanteras i IT-miljcer
som skyddas av anvandarnamn och |6senord for att forhindra obehorig atkomst samt
brandvaggar och antivirusprogram. Aven den fysiska dtkomsten till IT-miljén ar skyddad.

Visamarbetar med Microsoft Aktiebolag for molntjanstldsningar. Microsoft arbetar
standigt med sakerhet och skydd for den data som de hanterar. Se mer information pa
Microsofts hemsida.

All personal ar inforstadda med denna Integritetspolicy samt interna riktlinjer och
forpliktelser for hanteringen av personuppgifter.

Overfoéring av personuppgifter till tredje land

Vioch véra samarbetspartners behandlar som huvudregel endast dina personuppgifter
inom EU/EES. Om de skulle behandlas utanfor EU/EES sker detta efter ett beslut fran
kommissionen om att landet ifraga har en lamplig sakerhetsniva eller da lampliga
skyddsatgarder har vidtagits.

Vill du veta vilken information vi behandlar, begara rattelse eller radering av
uppgifter eller aterkalla ditt samtycke?

Enligt dataskyddsfoérordningen har du ratt att fa information om vilka uppgifter vi
behandlar om dig, begara rattelse och i vissa fall radering av uppgifterna.

Du kan under vissa forutsattningar dven ha ratt att fa de uppgifter du lamnat till oss
overforda till annan personuppgiftsansvarig.

Om var behandling sker med stod av samtycke har du ratt att nar som helst dterkalla ditt
samtycke eller invanda mot att vi anvander dina uppgifter for direktmarknadsforing.

Vem ar personuppgiftsansvarig fér behandlingen av mina personuppgifter?

Rational Management Technologies Nordic AB, 556215-0473, med registrerad adress
Nybodagatan 3, 171 42 Solna, ar personuppgiftsansvarig for behandlingen av dina
personuppgifter.


https://www.microsoft.com/en-us/trustcenter/Privacy/GDPR

Kontakt for fragor gallande hanteringen av personuppgifter
Vid fragor kontakta oss pa 08-735 92 00 eller info@rmt.se.
Om du inte ar n6jd med var hantering av dina uppgifter

Om duinte ar ndjd med var hantering av dina personuppgifter kan du alltid vanda dig till
Datainspektionen eller annan behorig tillsynsmyndighet som utdvar tillsyn 6ver foretags
hantering av personuppgifter.

Revidering
Denna policy faststalldes av RMT AB den 24 maj 2018.

Vikan komma att gbra forandringar i den har policyn. Vi kommer att informera om
forandringar pa var hemsida.
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